
Votre compteur est votre indicateur de consommation d’eau, 
et vous en êtes responsable. Il est sensible notamment au 
gel, qui peut entraîner des coupures d’eau, fuites, etc. Pour 
éviter ce type d’incident, la meilleure solution est de bien le 
calfeutrer avec des plaques de polystyrène. 

Comment protéger mon compteur?  

VOTRE COMPTEUR: INFORMATIONS ET CONSEILS  
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S’il est situé en regard enterré, non conçu pour 
protéger contre le gel, utilisez des plaques en 
polyuréthane ou en polystyrène. 
 
Ne pas utiliser de matériaux absorbant 

l’humidité 
(Paille, textile, papier, laine de verre ou de 
roche, coquilles de polystyrène, etc…) 

Pour isoler correctement votre compteur  

Le contrôleur-releveur passe relever le compteur au moins une fois par an.  
Le relevé permet de connaître précisément votre consommation d’eau.  
Sans relevé, celle-ci sera estimée à partir des consommations antérieures.  
A cette occasion, le contrôleur-releveur vérifie le bon fonctionnement du compteur et vous signale d’éventuel-
les fuites.  
Pour cette raison, votre compteur doit toujours res ter accessible.  

Le relevé du compteur d’eau est nécessaire au moins  une fois par an  

Regard nettoyé  Compteur protégé Les insectes peuvent  
remonter de la terre 

Il est temps de nettoyer 


