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CONSIDERATIONS D'ORDRE GENERAL

La ville de Mont De Marsan assure, par le biaislaldRégie Municipale de I'eau et de l'assainissement
I'exploitation directe du service public de I'eaotable et du service public de I'assainissement.

HISTOIRE DE LA REGIE

1884 : Le maire de la ville M.PAZAT signe un accord ava société anonyme des Forges et Fonderies
d’Aubrives de la ville d’AUBRIVES afin de créer uétablissement d’'eau et d’installer les équipements
nécessaires a la distribution de I'eau destinéesamces publics et aux habitants de Mont de Marsa

1887: A lieu la réception des travaux nécessaires ol pour la distribution de I'eau, le réservaitegré
(Boulevard de Harbaux) est toujours en fonctionrmgme

1888 : La concession d'eau est résiliée suite a laotlien de la société anonyme des Forges et Fagleri
d’Aubrives. La ville de Mont de Marsan reprend & sompte la gestion de la distribution de I'eau .

1927: L’alimentation en eau de la ville est assuréel@alébit des sources (place de la Poste et PAsgaht)
qui fournissent un débit de 1400 m3 par jour, deegtisuffisant pour une population de 10 000 laaibét Cette
production est améliorée par l'installation de nelles pompes sur les 2 sites.

1934: Le premier chateau d’'eau est construit & Harbaux

1935: A la suite de problémes sanitaires, la protecties nouvelles sources Leymarie et Lattapy (Ruka de
Croix Blanche) est mise en place.

1937: Afin de garantir a la population la qualité game de I'eau, la distribution de I'eau sur ladeitle Mont
De Marsan est confiée au service municipal des.daureglement intérieur, est rédigé sous I'autodit Maire,
Jean Larrieu.

1939: L'établissement Bains Douches est construit Resbazeilles et I'exploitation en est confiée &R&gie
municipale jusqu’en 1999.

1941: La Régie méne a bien les travaux de captagefetdge de I'Argelére est mis en service.
1943: Le personnel de la Régie s'installe a la ma®s Eaux (1 rue Cazaillas).

1945 : L'exploitation de la piscine nouvellement confie est confiée au service des eaux, il en sersi ai
jusqu’en 1996, date a laquelle la gestion estsegrar la ville.

1958: Un second réservoir est mis en service a Harbaux.

1959: Un accord est passé avec la commune voisinead# Bierre du Mont par lequel le service des eaux
assure la distribution de I'eau potable sur la comen

De 1960 a 1970 Des travaux de forages sont réalisés : 6 foragascréés (Rond 1,Rond 2, Loustau, Sainte
Anne, Carboué, Planton).

1970: Le forage de Manot est créé a Saint Pierre dotMo
1962: Un réservoir est créé a Saint Jean d’Aodt.

1964: Le réservoir de Saint Médard est mis en service.



1968 : Le service municipal d’assainissement est cigdr jexploitation et I'entretien des réseaux. Avec
service de I'eau , ils constituent la Régie Muradgpdes Eaux et d’Assainissement.

1969: Le réservoir de Carboué est construit.

1972: Un accord est passé avec la Mairie de SaintdPgodur que la Régie des eaux de Mont de Marsameass
'approvisionnement de I'eau sur cette commune.

1974: Un réservoir supplémentaire est construit adl&ei

1975 : Les stations d’épuration de Jouanas (45 000véatpnt habitants*) et de Conte (20 000 équivalent
habitants) sont mises en service.

* pollution rejetée par habitant et par jour daresiéseau eaux usées.

Entre 1970 et 1980 La commune de Saint Pierre du Mont réalise @ruédrs (Lubet et Tout Blanc).
1980-1990 Trois nouveaux forages sont créés : LaboratM@A, Marchand (Campet Lamolére).
1990-1995 Garrelon, La Cure (Campet Lamolére), et Couddbimbacq) sont de nouveaux forages.
1992: Des programmes importants sont menés en as&amess :

Réalisation d'un diagnostic sur les réseaux d'asssement afin d’élaborer le schéma directeur :
redimensionnement des réseaux pour traiter les éaupiuie.

Lutte contre les apports d’eaux claires par tenegs s

Création des réseaux séparatifs sur les zonesssamaes.
De 1994 a 1997 La station de pompage des eaux usées de laérépulinsi que 5 bassins d'orages sur la
commune de Saint Pierre du Mont, sont mis en seeti@xploités par la Régie.
1998: La nouvelle station d’épuration de Conte (30 6qQivalent habitants) fonctionne.

1999: Le forage de Lubet est créé pour la ville denBRierre du Mont.

1999/2000/2001: Les communes de Bretagne de Marsan et de Mézerebnt raccordées a la station
d’épuration de Conte.
2002: La Régie s’engage dans une démarche qualité leprincipaux axes sont :
La mise en place d’actions de formations et deiliisation du personnel.
L’élaboration d’outils et de méthodes.
La création d’'un référentiel de procédures de gesiui couvre I'ensemble des activités et des meétie
La reconnaissance des actions menées par lesesedgda Régie.
L'obtention de la certification ISO 9001(2000) dmsSysteme de Management de la Qualité (SMQ).

2004: Les projets les plus importants en terme d’enptude codts sont :

L’eau potable :
La Garantie de la ressource en eau potable ddnsite par la création de nouveaux forages.

Le remplacement des canalisations et des ancianshements.

Le maintien des équipements de stockage et débdisbn.



L’assainissement :

La réhabilitation des canalisations vétustes.
La lutte contre les apports d’eau claire.

Le maintien des équipements de traitement des estes.
2005: La régie obtient la certification a la norme BN ISO 9001 : 2000
Domaine d’activité :
- production et distribution d’eau potable
- collecte et traitement des eaux usées
2006: Construction et raccordement du forage de Lasral@AINT AVIT qui exploite la nappe de I'oligocéne
Etude diagnostique du systéme d’assainissement

2007: le service de la géothermie est créé le 12 nbverd007 pour assurer I'exploitation et le dévetppnt
de la géothermie sur la ville

2008 :rénovation des locaux administratifs 1 rue Cazmilhagrandissement des locaux et ateliers ducservi
des eaux rue du chateau d’eau a Harbaux

2009 :préparation du service a la certification Qualié&&ité Environnement (QSE)
2010: Obtention de la triple certification Iso 9008001 et OHSAS 18001
Approbation du schéma directeur d’assaement 2011-2021

ORGANISATION INTERNE DE LA _REGIE DES EAUX

Objet de la Réqgie

La Régie des Eaux et d’Assainissement de la Valévbnt-de-Marsan, dotée de la seule autonomie dibas
a pour objet :

L’exploitation administrative, financiére et technedu service des eauxomprenant :

La construction et I'entretien des ouvrages deagmtde traitement, de stockage et de distribution
de l'eau ;
L'entretien des fontaines publiques et bouchescdindlie.

L’exploitation administrative, financiére et technedu service d’assainissemertomprenant :

Le service d'assainissement collectif :

Construction et I'entretien des ouvrages de caled¢ transport et de traitement des eaux usées;
Entretien des ouvrages d’eau pluviale : réseanuclves d’égout, stations de pompage.
Le service d’assainissement non collectif :

Contr6le technique pour les installations nouvelles
Veérification périodique du bon fonctionnement et’datretien des installations existantes.

L’exploitation administrative, financiére et tecnedu service de géothermi€omprenant :
La construction et I'entretien des ouvrages de pecbdn, de transport et de distribution de chaleur.
La Régie est administrée sous l'autorité du MairdweConseil Municipal de Mont-de-Marsan par un §h

d’Exploitation et son Président ainsi qu’un Direote



Le Conseil d’Exploitation est composé de onze membont six sont issus du Conseil Municipal.

Les cing autres membres sont des personnalitégiéeslinscrites au role des contributions directeda ville

de Mont-de-Marsan et sur les listes électoralela d@ommune au ler janvier de I'année de renouvelferdu

mandat municipal.

La durée de leur fonction ainsi que la durée dudatdu Président et du ou des Vice-Présidentsedist du

mandat municipal.

Le réglement intérieur de la Régie adopté le 13i¢é\2004 et modifié le 28 juin 2007 fixe les disfimns

administratives et financieres nécessaires auitome@ment du service.

Les réglements des services eau et assainissesnegté adoptés le 6 juillet 2004 et le réglemenservice de
la géothermie le 12 décembre 2007, ce dernier meéthfié le 24 juin 2008 pour prendre en compteréade la

production d’eau chaude géothermique en dehorpétisdes de chauffe.

ORGANIGRAMME DES SERVICES

)

[ H -
T

BE (bureau d’'étude) et QSE (qualité-sécurité-envieoment)



PYRAMIDE DES AGES DU PERSONNEL DES SERVICES :

Pyramide des ages de la Régie Municipale des Eaux

B 55-60
050-54
@40-49
030-39
020-29
O< 20 ans

Total ) )
)}
Station dépuratoniﬁ
3
£ Eau )
6 q
n
Services Administratifs )
EJ
Assainissement F’F'
I I I I I I I I I I I
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Effectif
Assainissement Se.r\./lces. Eau Station d'épuration Total
Administratifs
B55-60 0 2 3
O50-54 1 2 1
D@40-49 5 3 10 2 20
030-39 4 5 1 13
020-29 1 3 0
O< 20 ans 0 0 0

Nous contacter

Accueil clientéle

Régie municipale des eaux et d’assainissement

1 rue Cazaillas - 40 000 Mont de Marsan

05.58.85.73.00 - E-maiiccueil@montdemarsan-eau.fr

Dépannage eau 05-58-85-73-02

Dépannage assainissement 05-58-85-73-07

Service facturation

Accueil dans nos bureaux du lundi au vendredi de 8 ha 12 h et de 13 & 3@ h 30

05-58-85-73-01 Fax : 05-58-75-50-88 E-mdlilentele@montdemarsan-eau.fr

05-58-85-73-05 E-maifacturation@montdemarsan-eau.fr
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LE SERVICE PUBLIC DE L'EAU POTABLE

Organisation

La distribution de 'eau & MONT DE MARSAN depuis3Pest gérée par la commune, par le biais
du service des eaux.

Le service des eaux assure depuis 1959 la distibde I'eau sur la commune de SAINT PIERRE
DU MONT et depuis 1972 I'approvisionnement en ealadCommune de SAINT PERDON.

LES MOYENS HUMAINS

L'immeuble 1 rue CAZAILLAS, regroupe les moyens §éaux mis a disposition des services de
I'eau et de I'assainissement.
L’organisation est précisée ci apres :

Service Fonction Grade Activités
ADMINISTRATION Secrétaire de direction Rédacteur territoriglAccueil téléphonique — Marchés
GENERALE Chef publics

Responsable du pole : Comptabilité
— Finances — Paie. Gestion du temps
de travail (congé — RTT — Maladie

| Rédacteur territorig

Responsable du service ..
principal

POLE Responsable achats et Responsable des achats et |[des
COMPTABILITE - ; o A itori X .
FINANCE relation clientéle Rédacteur territorial relations avec les clients
Agent administratif Adjoint administratif | Commandes fournisseurs -
9 2°Mclasse formation
. o Organisation et suivi de |a
.| Rédacteur territorial . -
Responsable du service facturation — Etats statistiques| —
chef . .
Gestion des contentieux. Internet.
Agent de facturation | Adioint Administratif | Suivi de la facturation - Etafs
9 principal F*classe | statistiques
Agent administratif Adjoint Administratif | Suivi de la facturation, gestion des
POLE USAGERS 9 2éme classe abonnés
Agent d'Accuell ,ikécriggllgts,:gmlmstratlf Accueil clientéle— Secrétariat
Adjoint Administratif Gestion des contentieux |-

Agent relation clientéle Information des usagers — Enquétes

1°®classe :
— Accuell

Responsable du servic
Responsable QSE

Responsable du bureau d'études
Responsable Qualité — Seécurité -
Environnement

“Technicien Supérieur
Chef

. . Etudes — Participation aux dossiers
- Technicien Etudes et Technicien Supérieur| de consultation des entreprise§ —

BUREAU D'ETUDES | travaux P . Hon P
Suivi des opérations —

DIRECTEUR DE LA REGIE MUNICIPALE DES EAUX ET D’ASSINISSEMENT

Participation aux  études |-
Diagnostics des réseaux — Suivi gdes
réceptions - Gestion des plans

2 Agents techniques | Adjoint technique 2"
Etudes et contrbles classe




Les ateliers de HARBAUX, Rue du Chateau d’eau campent le personnel technique du service

des eaux constitué comme suit :

Chef de service : ingénieur territorial

Equipes Fonction Grade Activités
Responsable Encadrement — Gestion des réseaux, planificatisrtrdeaux
exploitation Technicien programmes d’amélioration, Etudes techniques — é&ha|

Exploitation réseaux
(Eau potable — Géothermie)

Adjoint au chef de
service

supérieur territorial

|sécurité et environnement - Participation aux twav
Astreintes.

Electro-technicien

Agent de maitrisg

Encadrement — Gestion des interventions et des@test—
pBilans — Participation aux travaux — Hygiéne, sééuet
environnement - Astreintes.

Electro-technicien

adjoint technique
lére classe

Travaux de maintenance, d’entretien - Autocontrdle
Organisation des interventions et contréles — Bilan
Hygiéne, sécurité et environnement - Astreintes

Electro-technicien

adjoint technique
lere classe

Travaux de maintenance, d’entretien - Autocontrdleavaux
divers — Hygieéne, sécurité et environnement.

Electro-technicien

adjoint technique
2°™classe

Suivi quotidiens des installations de la géothermParticipe
au travaux de maintenance des installations - Redé
I'équipe reléve/Gestion des compteurs - Renfortédpspes
travaux— Hygiéne, sécurité et environnement

Agent de maitrise

Gestion des stocks/facturation — Attachement —i@es

lere classe

Travaux sur réseau et travaux d’exploitation

Responsable travaux

Agent de maitrise

Encadrement — Organisation et gestion des chargtedes
travaux d’exploitation du réseau — Hygiéne et SéEur

Chef d'équipe principal de la releve et des compteurs. Astreintes.
g S adjoint technique | Renouvellement du parc compteur - Reléve des
x O . . A
SO Agent polyvalent principal lere compteurs — Recensement des grosses consommations
%Y o classe et litiges abonnés — aide a la gestion des stocks
o § 5 adioint technique Reléeve des compteurs — Recensement des grosses
T 20 | Agent polyvalent én{e q consommations et litiges abonnés — Aide a la gestio
5 E 2" classe
28 des stocks
3w Reléve des compteurs — Recensement des grosses
0g adjoint technique | consommations et litiges abonnés — Aide a la gestis
Agent polyvalent 2°Meclasse stocks - Renouvellement du parc compteur— Hygiséeyrité
et environnement
divers joi i _
Agent polyvalent adjoint technique Agent d’entretien

principal Participation aux travaux — Hygiéne, sécurité | et
environnement -Astreintes.
~hef déai p it Organisation et suivi des travaux neufs et grosSgarations
deéouie eseal gertde Gestion du personh@streintes.
Exécution des travaux sur réseau et travaux d'éspion —
Conducteur dengin - adjoint technique | Conduite d’engins de terrassement et véhicule HL -
IMécanicien plombier 1ére classe Remplacement compteurs - travaux divers — Hygiséeuyrité
et environnement
. . Exécution des travaux sur réseau et travaux d’éspion —
Agent polyvalent ;‘Sn{S'Tt technique Conduite d’engins de terrassement - Remplacemenpiers
classe divers — Hygiéne, sécurité et environnement - Astes
Encadrement - Exécution des travaux d’exploitatibn
Chef déquipe Agentde maitrise des travaux sur réseaux — Conduite d’engins miessement-
divers — Hygiéne, sécurité et environnement - Astes.
o _ Adjointtechnique Execut_lon (’jes t_ravaux d’exploitation et dg; travauxréseay
Mécanicien plombier 1% Conduite d’engins de terrassement et véhicule Riavaux d
Hygiene, sécurité et environnement - Astreintes.
. . L g Exécution des travaux d’exploitation et des travauxréseaux
Mécanicien plombier Adpointtechnioue2® | - Travaux divers — Hygiéne, sécurité et environneme

- Astreintes.




Les moyens matériels

1. Le parc véhicules

2. Le parc matériel de terrain

PARC VEHICULES

c

i)

< S _§ Total Kms | Kilométrage

Type Marque 3 o ‘_35 année total au

= S o 2010 31/12/2010

S ‘o

E
TWINGO Renault 4727 QY 40 22/09/03 6076 30725
CLIO Renault 9048 RR 40 18/07/07 8410 16 906
KANGOO Renault 5129 SA 40 23/01/09 7994 7994
EXPERT Peugeot 5647 QW 40 07/04/03 19176 86 471
KANGOO Renault 4633 RM 40 16/08/06 16200 43 763
PARTNER Peugeot 4324 RJ 40 25/12/05 24624 64 750
KANGOO Renault 1594 RS 40 06/08/07 20556 34 533
KANGOO Renault 5128 SA 40 23/01/09 24647 24 647
MASTER Renault 3805 RD 40 08/11/04 13380 50 238
Camion Benne Maxity Renault 8826 RR 40 17/07/07 10966 16 103
Camion Benne Midlum Renault 1412 RZ 40 07/10/08 3050 3499
Mini-Pelle EC 20 XTV Volvo n°55621 19/11/01 939 2902
Tracto Pelle JCB 3 CX JCB jcb3cxapv01706933 22/07/10 83 48
Compresseur Ingersoll 9016 QA 40 07/08/98 112 484
Scooter 1 MBK BF 378 L 13/10/10 10110 525
Scooter 2 MBK B 583N 20/09/04 11080 22 424
Scooter 3 MBK AB 117D 28/06/07 5675 12 699




PARC MATERIEL DE TERRAIN

Article Caractéristiques de l'article
Marque Référence Num?r_o de M|se_ en Energie
serie service
Laveur automatigue Karcher HD 650 274203 29/07/2002 Electricite
Palan électrique Yale DIN 15020 191560713
Carotteuse Golz KB 300 37534 01/04/2003
Pompe autonome Suzuki FP75 SU MEMB
Groupe électrogéne SDMO HX4000 2008
Scie a sol DIMAS FS 400 CS SP 95
Scie a sol Flexiloc FS 400 CS 604 27/06/2005
Debrousalllg use OLEO-MAC Tuareg 92 01/05/2007
autoportée
Noval
Rgmorque (nettoyage|  portaflot SrsTb Y
chateau d'eau) Pompe EU V24 85 557 317
dSUI‘pI’ESS‘EI:OI‘I Pompe | Grundios "oyvnios10BPp | oedzoazr | L9 e icie
oseuse Compresseu
P Carela CX 20 EE 2
Remorque (unité Amca-Noval 650 X 975
désinfection mobile) EU V02 85 555 710
Grundfos 16/12/1999
Pompe surpresseur DMM23-10 B-PP 96429421 Electricité
Pompe doseuse COMPART TPP
Compresseur Univer 200 00 71720141
Chévre Siepa D 030 080 Année 1999
. Atlas Copco . L
Marteau piqueur Cobra KAL 003300 Air comprimé
. Mélange
Marteau piqueur Alfa 25 essence/huile
Trongonneuse & STIHL MS 440 169024629 31/01/2009 Mélange
chaine essence/huile
Taille haie WORMS W TH 700 P 2009 Mélange
Taille haie Stilh HS 75,80 23/05/2001 | essence/huile
Souffleur Stilh BR 600 nov.-09 SP 95
Dameusel WEBER SRV66 juin-07 SP 95
Dameuse?2 Wacker BS 600 5070481 12/01/1999 SP 95
Plague vibrante BOMAG BP 18/45-2 101630858186 | 11/05/2007 SP 95
Meuleuse thermique |  Wacker BTS 930 L3 610073 15/05/2007 | __Meélange.
essence/huile
. . Mélange
Meuleuse thermique Stilh TS 460 essence/huile
- . Mélange
Rotofil Stilh FS 400 2009 essence/huile
Fusée Grundomat GZ 040 400 04562257492 2006 Air comprimé
Fusée Grundomat GZ 075 0000 751595 Z 6759 | 24/07/1995 Air comprimé
Touret Pro Tecnic FEM 237 445 Année 1999 Electricité
Perceusel Sidamo 22 FE 221504 Année 1999 Electricité
Perceuse? Rexon RDM 270 FT 119 160 Année 2001 Electricité
Compresseur Creyssensac 209553 15/03/1990 Electricité
Transpalette Litle Mule 19768
Broyeur végétaux Agrinova 2009 SP 95
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Les indicateurs techniques

Votre eau
SON ORIGINE

Des mesures réalisées en 1990 ont montré quedistsibuée a Mont de Marsan s’est infiltrée dans
la région de Roquefort il y a 10 000 ans.

Cette eau, protégée de la surface par une cougileuse tres impermeéable, a cheminé au fil des
siécles a I'abri de toute contamination liée atliat® humaine.

St At Miont de Marsan

arglle impeméable

cdleale coqullier de faquitainien
aps ghoogiaus rincéne

Age et origine de I'eau dans la région de Mont da$dan

L.E POMPAGE

Les 15 forages en service (Mont de Marsan 13 ett$aerre du Mont 2) alimentent les 40 000
habitants de I'agglomération.

Ces ouvrages ont un débit variant de 40 m3/hedr20am3/heure, I'eau est puisée a 100 métres de
profondeur dans la nappe de l'aquitanien pour dges et le quinzieme mis en service en 2007
exploite la nappe de I'oligocéne située a 300 rsedeeprofondeur.

Les ressources disponibles sont de 16 500 m3/jolar Régie distribue chaque année 4 millions de
m?3 d’eau.

Pour répondre au développement des deux villepragramme de renforcement des ressources en
eau est engagé, avec la mise en service futurendenzaux forages dans la nappe de I'oligocéne

située a 300 metres de profondeur.

g
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Les eaux pompées sont stockées dans 8 réservairg (fd Marsan 6 et Saint Pierre du Mont 2)

d’'une capacité totale de 10 000 m3.

= .
iw
| i'.'_l_l.
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LE SUIVI DE LA NAPPE

Les variations du niveau de la nappe sont enrégisten permanence sur les ouvrages et les
données sont centralisées sur I'unité de télédiamee dont le logiciel de supervision a été remnis
jour en 20009.

Les quinze forages sont équipés de contrdleursvéiam de la nappe, y compris les piézométres de
Campet Lamoleére et de saint Avit, suivis par ldutelhydrogéologie du Département.

LES BESOINS FUTURS

a ressource complémentaire & mobiliser a terméwstuée a 3 000 m3/jour pour la ville sur la

base d’une population de 34 000 habitants.
En 2007 un premier forage a été mis en servicexploite la nappe de l'oligocene au lieu-dit
« Lacrouts » le potentiel de cet ouvrage est stuée 50 et 80 M3/h. les analyses de I'eau sont
bonnes et celle-ci peut étre distribuée sans atraitament préalable.
Afin de satisfaire les besoins futurs pour remplates anciens forages et pour sécuriser
I'alimentation en eau de I'agglomération, il seéc@ssaire de créer deux nouveaux forages a long
terme.
Toutefois, dans la mesure ou la demande diminug, imeestissements lourds ne sont pas a
envisager dans les 5 ans a venir.
Le schéma directeur prévoit :

D’analyser l'influence des volumes prélevés sund@pe de I'oligocéne et de prendre les

décisions en conséquence (Dans ce but une étutedidisation des nappes de l'oligocene
et de l'aquitanien a été réalisée).

De développer le champ captant de fagcon a attentaine le futur un potentiel minimum de
300M3/h ;

De prévoir a long terme, la création de un, voitasigurs réservoirs semi-enterrés
supplémentaires (le volume de réserves représént @e la consommation de pointe, ce
qui est un peu faible).
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LE_RESEAU
En 1980 le linéaire était de 156 km A I'heure alteyeMONT DE MARSAN comprend 234 km
environ de canalisations d’'un diametre varianteeB® mm et 350 mm, soit une augmentation de
50 %.
Cette grosse augmentation, sans rapport avec dissement du nombre d’abonnés met en relief
une urbanisation horizontale de la ville (lotissateg Ce critere contribue a augmenter le prix de
I'eau puisque le remplacement de nombreuses catialis devient nécessaire.
Le réseau de distribution compte fin 2010 102Ztihaments plomb il est prévu une suppression

de 200 unités par an jusqu’en 2015.

LA DISTRIBUTION

* Le ratio vente/production :

La production d'eau s’éleve a 3 352 632 m3 en 20d0r 3 453 046 en 2009 soit une baisse
voisine de 3 %.

Le volume journalier moyen produit s’éleve a 9 83 pour atteindre en pointe 13781 m3 le
08 juillet 2010 poui.3 585 m3 le 30 juin 2009.

La vente d’eau en 2010 s’éléve a 2 873 330 m3 p@66 304 m3 en 2009 soit une augmentation
de 0.2 % environ.

Le ratio vente/production atteint 87% en 2010 sog& augmentation de 3% par rapport a 2009.

* Le nombre d’abonnés :

Le nombre total d’abonnés pour MONT DE MARSAN etISA PIERRE DU MONT figure ci-
dessous :

ANNEES NOMBRE TOTAL AUGMENTATION Mont de Marsan Saint Pierre Du
D’ABONNES ANNUELLE Mont

1999 18 621

2000 19 028 22%

2001 19 302 1,4 %

2002 19 529 12%

2003 19 751 1,1%

2004 20 584 4,2 %

2005 21312 3.5% 16 572 4043
2006 21 853 2,5% 17 611 4242
2007 22708 3.9% 18 080 4 628
2008 23199 22% 18 329 4870
2009 23519 14% 18 582 4 937
2010 23916 16% 18 804 5112
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LA QUALITE DE L 'EAU

* Contréles réglementaires
L'eau potable est, parmi les produits alimentalhes,des mieux controlés.

Les installations de production et de distributilenl'eau potable sont soumises a un contréle mis en
ceuvre par la Direction Départementale des Afféd@sitaires et Sociales.

Cette mission s'applique sur I'ensemble des réselapxiis le point de captage jusqu'au robinet des
consommateurs.

La fréquence et le type des visites et des analysetfixés par décret ; elles sont fonction de
l'origine et de la nature des eaux, des traitemeinte I'importance de la population desservie. Les
échantillons d'eau prélevés en des points repr@dsreaont analysés par les laboratoires agréés par
le Ministére de la Santé.

En cas de dépassement des limites ou des référéaapslité, ou si elle estime que la distribution
de l'eau constitue un risque pour la santé desopees, I'autorité sanitaire parallelement a la
recherche des causes peut préconiser des mesunenpaller jusqu'a la non-utilisation de I'eau
pour les besoins alimentaires.

Les données recueillies au cours du contrble semitaermettent le suivi de la qualité et
I'information de I'ensemble des responsables.

Les conclusions sanitaires de I'ARS (agence rédgomi Santé) pour I'année 2010 sont les
suivantes :

« L'eau distribuée en 2010 a été de bonne qualité bactériologique et ¢ onforme
aux normes reglementaires fixées pour les substances toxiques, le s pesticides
recherchés et les substances indésirables (nitrates, fluor...) . Turbidité de l'eau
Iégérement supérieure a la valeur maximale de référence sur un échantillon

analysé sur le réseau de distribution.

Eau de bonne qualité »

* Autocontroles
En complément des contrdles réglementaires, 88ym@aients ont été effectués par le service sur la

distribution et les réservoirs.

Des préléevements et analyses sont régulieremefis@gasur I'ensemble du réseau (forages,
réservoirs, distributions) pour caractériser lesgapeetres physico-chimique (Ph, Taux de chlore,
Conductivité, température, teneur en fer, nitrik).2010, environ 850 échantillons ont été prélevés
et controlés. L'ensemble des données répertorifrearne base de données permet de valider la
qualité de l'eau et d'anticiper les réglages degaliations, notamment la chloration, rendue
nécessaire par la fluctuation saisonniére des tanpés. Pour I'année 2010, I'ensemble des

résultats a montré une bonne stabilité des paramstrr I'ensemble du réseau.
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Les indicateurs financiers

LE PRIX DE L’EAU

LA FACTURE D’'EAU

Les composantes de la facture

- La partie fixe (ou abonnement) :ce montant prend en compte les frais fixes descgs mis a

disposition des usagers.
- La partie proportionnelle :

- Eau: ce service comprend le prélevement, le traitenergtockage et le distribution de I'eau

potable ;

- Assainissement comprend la collecte, le transport, le traitemers daux usées avant rejet dans
le milieu naturel ;

- Taxes agence redevances percues par la régie et reverséegemta de I'eau Adour Garonne
afin de préserver les ressources en eau et luttérecla pollution ;

- TVA :taxe ala valeur ajoutée percu par la régiewnsée au trésor public (5.5%).

PRIX AU M3 POUR 120M3

prix au m3 prix au m3
PRIX DU M3 & MONT DE MARSAN sans . avec
abonnemen prix pour | total pour| abonnemen
t 120 M3 | 120 M3 t
EAU partie proportionnelle ---------- 0,6667 € 80,00 €| 110,04 € 0,92 €
partie fixe 30,04 €
TAXE AGENCE---------------- pollution domestique ---------- 0,2230 € 26,76 € 26,76 & 0,22 €
ASSAINISSEMENT ----------- partie proportionnelle ---------- 1,1616 € | 139,39€§ 139,39 1,1616€
TAXE AGENCE---------------- modernisation réseau domestic ie0,1740 € 20,88 € 20,88¢ 0,1740 €
TVA 0,1224 € 16,34 € 16,34 € 0,136 §
TOTAL 2,35 € 313,41 € 31341€ 2,61€

Mise en place d’'un tarif progressif

L’article 57 de la loi n°2006-1772 du 30 décemb0®& précise que dans les collectivités
situées dans une zone de répartition des eauxpméamt de la facture d’eau calculé en fonction du
volume réellement consommé, peut étre établi smilas base d’'un tarif uniforme au métre cube,
soit sur la base d’un tarif progressif.
Cette disposition va s’appliquer pour Mont-de-Marsont la ressource est située a part entiere
dans une zone de répartition des eaux (arrétéghoédd en date du 23 novembre 2003).
Dans le cadre de cette nouvelle réglementatiordliteepolitique d’incitation aux économies d’eau,
les tarifs préférentiels appligués en fonction dubage aux gros consommateurs, aux
administrations et collectivités ont été suppriragzrtir du ler janvier 2010.
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Par ailleurs, a compter de cette méme date, uhpiargressif a été mis en place pour les
abonnés ordinaires selon les dispositions suivaetgsupées dans le tableau ci dessous :

Consommation par an Usagers Concernés % du Tarif de | Tarif en € par M3
en m3 par abonné * nombre pourcentage base distribué
I\nfeneure ou égale 14 389 94.5 % 100 % 0,6667
a 200 m3
de 201 m3 a 250 m3 436 2.9 % 110 % 0,7334
de 251 m3 a 300 m3 162 1,1 % 120 % 0,8000
de 301 m3 a 350 m3 66 0.4 % 130 % 0,8667
351 m3 et plus 172 1,1 % 150 % 1,0000
prix au m3 avec abonnement base 120m3/an [ eau partie
proportionnelle
W eau partie fixe
eau partie
taxe agence (ass) TVA proportionnelle
7% 506 26% [Jtaxe agence
(eau)
O ass partie
proportionnelle
eau partie fixe
10% B taxe agence
(ass)
o TVA
taxe agence (eau)
ass partie e
proportionnelle
43%
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VARIATION DES PRIX

TARIFS

ECHANTILLON DE PRIX DANS LES VILLES DU SUD OQUES
ANNEE 2010 (abonnement compris - base 120 m3 ashuel

6,0000 - N B
5,0000 8 gd 8% <
’ i & o ~ 3 (\I%q ;18'?’%“: ¥ <
4,0000 1 48 © © 495 N o 2 o 2 o4 2 =
30000 | 8 & &
2,0000 1
1,ooooH
0,0000 e L e A e S TRvR TR ———
23 Faz2RNYLFL s3I F S EFeEEY
Sw eI TES58§5855385585865¢
g5 § T8 33 & TI8§& 955
s & @ S~ 58 @33 g 3
~ ~ o %) S g
§ <
£ = @ >
< O =
2 BN
COMMUNES
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variation du prix de l'eau

3,5000
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années

—e— Régie des Eaux Mt-de-Marsan avec abonnement

—m— National €/m3
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LES RESULTATS BUDGETAIRES 2010

Les résultats de fonctionnement

450000
400000
75
350000 Chapitres
W68 : Dotations aux amortissements et provisions
B Excédent d'exploitation antérieur
300000 - O Excédent d'exploitation de I'année
077 : Produits exceptionnels
B 75 : Autres produits de gestion courante
250000 . . .
W70 : Produits de gestion courante
067 : Charges exceptionnelles
200000 1 B 66 : Charges financiéres .
065 : Autres charges de gestion courante
W 042 : Opérations d'ordre de transfert entre sections
150000 - 0014 :Atténuations de produits
00013 : Atténuation des charges
Excédent W012 : Charges de personnel
100000 - dc:ﬂn— 0011 : Charges a caractere général
011
50000
Excédent d'explojtation
013 l'anné
0
dépenses de recettes de Résultat

SERVICE DE L'EAU - DEPENSES DE FONCTIONNEMENT

012 : Charges de personnel,
011 : Charges a caractere 36,75%
général, 31,14%

B011 : Charges a caractere général

W012 : Charges de personnel

0014 :Atténuations de produits

065 : Autres charges de gestion courante

W66 : Charges financieres

067 : Charges exceptionnelles

W68 : Dotations aux amortissements et provisions
0042 : Opérations d'ordre de transfert entre sections

014 :Atténuations de produits,

042 : Opérations d'ordre de 12,67%

transfert entre sections, 12,72%

65 : Autres charges de gestion
courante, 0,31%
68 : Dotations aux
amortissements et provisions,
4,71%

66 : Charges financieres,
1,07%
67 : Charges exceptionnelles,
0,63%
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SERVICE DE L'EAU - RECETTES DE FONCTIONNEMENT

042 : Opérations d'ordre de
transfert entre sections
6,16%

3013 : Atténuation des

77 : Produits exceptionnels charges
2,18%
013 : Atténuation des charges W70 : Produits de gestipn
4,74% courante

75 : Autres produits de gestion
courante
0,97%

075 : Autres produits de
gestion courante

077 : Produits
exceptionnels

W 042 : Opérations

70 : Produits de gestion d'ordre de transfert
courante entre sections
85,94%

En 2010, la dette en capital s’élévela060 518,16 euros

Les annuités s’établissent comme suit :

Remboursement en capital ..................ccceeeee. 82 504,05 euros

] (=1 (2] U 34 728,83 euros

TOTAL ettt 117 232,88 euros
Le niveau d’endettement s’éléve a 3,27 %

Soit :annuité de la dette 117 232,88 €= 3,27 %
recettes réelles d’exploitation 3583 430,92 €
(comptes 013; 70; 75; 77)

taux d'endettement

0,08

0,0686,
— 0,0659

0,07

0,059 0,0591 0,059 0,0581

0061 — o554 — —

0,05
005+ t— +—1 — — —1 |

— Budget

0,04 4 0,0369  0,0368
O eaux

0,0327

0,0313 0,0316

03+ f(— —— —4 —— — — —

0,02 4

oo+~ f— —— — —— — — —

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Etat de la dette

VILLE DE MONT DE MARSAN

REGIE MUNICIPALE DES EAUX ET D'ASSAINISSEMENT
ETAT DE LA DETTE COMMUNALE POUR EMPRUNTS
SERVICE EAU - ANNEE 2010

DATE DE , DETTE 4 DETTE AL Ayniiitd & REPARTITION
L EMPR LINT| OBJET DE L EMPRUNT CONTRAT (PAURDUREE BCHEANCE L'ORIGINE 01018018 |paveren 2010 | INTERETS CAPITAL
DEXIA - CREDIT LOCAL
L0052 Travaux programmation 2002 MON 202615| 4,72 |15 ans 01 -fewr 180 Q00,00 7T 556,11 13 362,08 3 662,54 5 805,52
2010 Travaux programmation 2010 MONZTOSET| 3,04 |15 ans 01-novw 473 500,00 471 500,00 10 554,08 4 305,20 G 244 86
CAISSE D'EPARGNE
1958 Travaux programmation 1988 268 000 324|3,04 |15 ans 23-juil 228 673,53 T4 857,75 18 954,04 1356,72 17 635,32
L0000 Travaux programmation 2000 20000 055|550 (15 ana|  10janv 152 445,02 T4 457,85 14 512,90 4 057,38 10 815,62
L0000 Travaux programmation 2000 20 000 262|555 |15 ana | (0B.mars 125 551,68 G2 058,45 12 630,97 3 456,42 5 134,55
L0035 Travaux prograrmmation 2003 90300 5314|3,82 |15 ans | Z5janv 126 000,00 B4 391,37 11 247,80 5 291,08 B 098, T
SOCIETE GENERALE
2001 Travaux programme 2001 170 400 6511 5,23 (15 ans 15 féwr 168 445,02 82 745,11 14 458,46 4 387,73 10 070,73
2004 Travaux d'adduction eau potable 15218/2004 (4,532 |15 ans| Odjanv 100 Q00,00 T3 124,24 5 085,74 3 013,80 5 (055,54
Caisse Régionale Crédit Agricole Aquitaine
L0035 Travaux d'adduction eau potable 156080000 | 4,32 (15 ans | Odjanv B0 000,00 05 734,24 T8BAT,41 2737532 4 815,85
2010 Réaménagement des préts 4 447,54 4 447 64
TOTAL | e, 1594 653,23 | 106051816 117 232,88 54 726,83 82 504,05
Les principales opérations d’investissement du pragmme
N° L . Montants H.T.
= Opérations principales
opération en euros
Constructions 34412,75€
1 *  Aménagement extérieur du Carboué 26 370,00 €
2 *  Réfection des locaux de Harbaux 4 970,00 €
3 *  Réfection des bureaux Cazaillas 1493,07€
4 *  Travaux station de pompage 1579,68 €
Installations techniques, remplacement de canalisat d’'eau potable 747675,04 €
5 *  Avenue Pierre de Coubertin 75903,70 €
6 *  Avenue Eloi Ducom 108 698,87 €
7 *  Avenue Martyrs de la Résistance 69514,40 €
8 *  Avenue Henri Farbos 43 498,66 €
9 *  Avenue de Sabres 58010,19€
10 *  Boulevard d’Auribeau- Av Alsace Lorraine 2999760 €
11 *  Boulevard Delamrre - de Lattre de Tassigny 3615535 €
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N° R - Montants H.T.
opération Opérations principales e euros
12 *  Rue Bibes 16 386,04 €
13 *  Rue du Péglé 94 001,23 €
14 *  Travaux en régie (avenue des Martyrs de la Résistane du Mamelop 215 509,00 €
vert, Quartier Harbaux, Av eloi Ducom, Rue de Tould\v Pierre d¢
Coubetin, rue Bibes, Impasse et chemin Fleuri,eralg¢ Sabres, av Henri
Farbos, rue des Boulevards, rue de la Tannerigjuueglé)
TOTAL 782 087,79 €
RESTES A REALISER
Constructions 1132537 €
15 *  Réfection des bureaux Cazaillas 10 276,37 €
16 *  Station de pompage La Cure 1049,00 €
Installations techniques, remplacement de canalisat d’eau potable 191971.29€
17 *  Avenue Eloi Ducom 1 024,00 €
18 *  Avenue de Sabres-Avenue Henri Farbos 1682,60 €
19 |*  Rue du Péglé 818,17 €
20 |*  Avenue Pierre de Coubertin 532,00 €
21 |* Boulevard d'Auribau — Av Alsace Lorraine 69 977,90 €
22 *  Boulevard Delamarre — de Lattre de Tassigny 57 979,32 €
23 |* Pont Saint-Médard 59 957,30 €
203 296.66 €
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Régie

des eaux

& d'assainissement

%€ Marsa®

1 rue Cazaillas
40000 Mont-de-Marsary
Tél: 055885 7300
Fax : 05 58 75 50 8§
E-mail :
accueil@montdemarsan-eaulfr

www.montdemarsan-eau.ft

ESSOURCES

ESERVES

ESEAU
DE DISTRIBUTION
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Ressources - année 2010

CARACTERISTIQUES DES FORAGES

Les divers points de prélévement sont les suivants

Nappe captive du falun de SAINT AVIT : AQUITANIEN

Forages : Rond 1 - Rond 2 - Sainte-Anne - Louste@arboué - Planton - Manot - Laboratoire -
Mutualité sociale agricole - Marchand - Hourestdta- Cure (1993) - Coudanne (1995) — Lubet
(1999).

Nappe captive de I'oligocéne

Forage de Lacrouts a Saint Avit

Les renseignements essentiels concernant ces gigsessont donnés sur le tableau ci-apres.

DESIGNATION PROFONDEUF DIAMETRE DEBIT
— EMPLACEMENT
DU FORAGE I — EN M EN MM EN M3/H
ROND 1 Avenue R. CAUSSEQUE 103 340 55
ROND 2 Avenue R. CAUSSEQUE 74 298 60
SAINTE ANNE | Enceinte du Centre Hospitalier Spécialisé STE ANNE 70 298 60
Rue du GL DE LOBIT, derriére le Stade Jean
LOUSTAU LOUSTEAU 65 343 50
CARBOUE Impasse du CARBOUE a proximité de MARIDOR 62 343 50
PLANTON —
B—ISCAROSSE Rue de la Ferme du CONTE 63 343 60
MANOT Lieu dit BATS (ST PIERRE DU MONT) 100 244 70
LABORATOIRE Laboratoire Departgx\e;réal des Eaux Rue Marcel 100 244 70
Mutualité sociale agricole Avenue du Corps Franc
M.SA. Pommiés (ST PIERRE DU MONT) 100 343 35
MARCHAND R.D. 38 a CAMPET LAMOLERE Lieu Dit Marchand 100 343 110
GARRELON Lieu dit « HOURESTOT » a CAMPET LAMOLERE 100 343 110
la CURE Lieu dit « LA CURE » a CAMPET LAMOLERE 100 343 100
COUDANNE Lieu dit « COUDANNE » » a UCHACQ 100 343 120
LUBET Lieu-dit LUBET » ST PIERRE DU MONT 100 343 20
LACROUTS Lieu dit LACROUTS a SAINT AVIT 288 343 80
TOTAL 1050
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Une campagne de diagnostic des forages est menéermsemble des forages sur une période de
4 années. En 2010, les forages de Loustau, Gasr€lmmdanne, Lubet et du Laboratoire ont été
controlés. Aucune remarque particulieére sur I'ded forages et leurs capacités n’a été émise.

PLAN DES FORAGES

PLAN DE SITUATION DES FORAGES
D'ALIMENTATION EN EAU POTAELE
%
Légende des forages _f‘ weinporz o/
_ = ET RARGHES BOSTENS
T 4 i
{ X
1 Rond 1 3 | N\ ¥’
2 Rond2 b [ "Nt
3 Sainte Anne \ d . ., 'y g
4 Loustau 3 Ve ORI LT
5 Carboug . e el |
& Planton L _J_Ln.r.ﬁ"
7 Manot ol 1"-.“.”‘1'35&_“,.1_",3
8 Laboratoire I \ RN -n_m!nl;{'
g8 ME.A { : f“:‘"\;l__ﬁ
10 Marchand mmﬂ faenolLEs -\\‘
11 Garrelon _ih_f_,_f—#. ] = :
12 La Cure i e LAALDMEUSE
13 Coudane 1

rr—— P17

14 Lubet o) |
15 Lacrouts f"/d\

A i lrncipanx

@  implantation des forages
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LES EQUIPEMENTS DES FORAGES

Année
de Année Anné | Anné | Anné Année Total
FORAGE Type de pompe Marque mise 2006 e e e 2010 heure
en 2007 | 2008 | 2009 s
service
EBS55.6/6K + . mars-
Rond 1 MAC6E35 Caprari 05 797 641 511 | 3939 | 2021 8497
EBS55.6/6K + . mars-
Rond 2 MAC635 Caprari 05 1414 1714 691 1173 2725 9103
Saint Anne | SP60-14 + MS6000 | Grundfos | ao(t-09 1886 7029 8915
Loustau SP 60/11 Grundfos | W0 | 2843 | 2834 | 2018 | 5218 | 4141 | 16604
Carboué¢ | PN81-5+M6-400 | Pleuger mg;s- 1746 | 1426 | 1040 | 2485 | 2846 | 17654
Planton | PN82-5+M6-530 | Pleuger mggs' 1799 | 1478 | 1148 | 1193 | 831 | 16314
Manot EB'S,\ljBSS%SS * Caprari | avril-07 2917 | 3615 | 3939 3889 | 14360
. UPA150C-60/15 + juillet-
Laboratoire UMA150D 30/21 KSB 09 770 2045 2815
UPA200-11/4 + mars-
M.S.A UMA150D-13/21 KSB 03 2500 | 8784 | 7825 7987 | 27096
UPA200-35/8 + .
Marchand UMA200-51/21 KSB juin-06 | 2641 4795 | 4614 | 4727 3647 | 20424
E9S55-8/5A + .| février-
Garrelon MC860-8 Caprari 10 2404 2404
Remplace
La Cure 0 0 ment 0
E9S55-8/71-V + .| octobre
Coudane MC880 Caprari .09 242 3217 3459
Z631 09-L6C + janvier- Remplace
Lubet L6C110T405 T 11 ment | O
UPA200B-130/8 + février-
Lacrouts UMA200B65/21 KSB 06 56 962 818 1459 3295

25




LE POMPAGE

w

S z i Z 9 - N = | 6| 2 s k| ~| O 5 S

« < S I o o o < = = (@) < O L = e) I

o [a) O 5 o 2 2 0 n = fea) ) P [aa) < & i

Q@ 2 x o (e} @) = o) < o E < =) o <

= 0 S < < x x 0 = < = = = o 2 5

< O s 0] — o (@) % 2 < 2

-

JANVIER 0 17648 | 51680 0 16724 | 33136 | 27405 | 12837 | 3002 | 10198 | 36640 | 33554 | 11329 | 13380 | 7405 | 274938
FEVRIER 321 | 27751 | 43630 0 17174 | 25520 | 24646 | 26081 | 3411 | 8845 | 32074 | 11441 | 10078 | 10709 | 6717 | 248398
MARS 17751 | 18848 | 50020 | 720 | 10735 | 28573 | 25808 | 26376 | 3360 | 12897 | 31362 | 15340 | 7634 | 10120 | 7161 | 266705
AVRIL 15832 | 19228 | 49400 | 20540 0 21773 | 29946 | 23918 | 3813 | 14077 | 38846 | 21717 | 9842 | 10354 | 8665 | 287951
MAI 41652 | 15356 | 18020 | 33310 0 13454 | 21635 | 11620 | 2565 | 11564 | 35596 | 21499 | 1560 | 9605 | 7386 | 244822
JUIN 48620 | 27388 | 23280 | 36640 0 14182 | 28142 | 13058 | 7385 | 11090 | 43044 | 28065 0 8950 | 12257 | 302101
JUILLET 62393 | 27378 | 42790 | 25230 | 20788 | 4410 | 31161 | 19050 | 8206 | 14994 | 42244 | 28910 0 10813 | 15413 | 353780
AOUT 47457 | 14343 | 28170 | 10150 | 33460 0 24859 | 15954 | 5611 | 14648 | 39340 | 32862 0 12176 | 11089 | 290119
SEPT. 55689 | 7883 | 25520 | 32250 | 1523 | 9949 | 29358 | 24121 | 4238 | 13713 | 41829 | 23532 0 12111 | 9251 | 290967
OCTOBRE | 39149 0 10150 | 24140 | 8388 | 11244 | 32602 | 17141 | 3798 | 8979 | 28989 | 14570 0 5373 | 7805 | 212328
NOVEMBRE | 104197 0 20190 | 28710 | 13935 | 23093 | 17757 | 10250 | 1082 | 1143 | 38381 | 16923 0 7568 | 10828 | 294057
DECEMBRE | 87886 0 33850 | 14720 | 12997 | 26259 | 26188 0 0 0 39608 | 11119 0 17529 | 16310 | 286466
Tgtt:tligr?r 520947 | 175823 | 396700 | 226410 | 135724 | 211593 | 319507 | 200406 | 46471 | 122148 | 447953 | 259532 | 40443 | 128688 | 120287 | 3352632
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Pompage mensuel - forages

LABO LACROUTZ MANOT

PLANTON 4% 4% 8% COUDANE
2%

13%

LA CURE

6%
CARBOUE
4% MARCHAND
f/ 12%
LOUSTAU
7%
St. ANNE GARRELON
13% 7%
MSA ROND 2 R%':l/? !
10% 6%
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LES STATIONS DE POMPAGE

SURPRESSEURS
Année (O] (O] (O] (O] (O] (O] (O] (O] (O] (] (%]
Typede |demise |[@g|2eg|e8|ed ed|ed e edleB| eS| 89
SITES ompe en EO|ES|EO|EQ|ES|ES|EQ|ES| S| E0| 63
pomp . V|V |V | V| V| V| gV | gV | gV | gN| F 2
service
SURPPRESSEUR
Surp.
LouSTAy | UPA20021/3 | 10102001 | 75 |1817 | 3071 | 2860 | 2044 | 2797 | 2513 | 1089 | 1707 | 2010 | 25833
Surp. PN 84.4 +
1 DUPGUY Mg 33 30/06/1995 | 1033 | 1222 | 1154 [ 1096 | 1770 | 1476 | 2315 | 2071 | 283 | 228 | 13922
Surp. UPA
UBET o50.41/3A | 161011995 | 119 | 77 | 152 | 26 | 111 | 62 | 266 | 227 | 149 | 203 | 1873
électropompes horizontales de lubet
UPA
Pompe 1 o50.41/3A | VL1992 [ 1222 | 882 | 2290 | 1004 [ 1139 | 2151|1871 | 2249 | 301 | 420 | 16908
Pompe 2 UEZAO/ZQ?SC 01/12/2003 335 | 2232 2333|1329 | 1162 | 921 | 2994 | 3446 | 14752
électropompes de surface
SURPPRESSEURS ST JEAN D AOUT
Surpresseu ETA-R
‘1 200/260 G1 | 15071997 | 91 | 51 | 163 | 410 | 188 | 265 | 210 | 8 | 112 | 15 | 1721
Surpresseu ETA-R
r2 200/260 G1 15/07/1997 | 83 55 | 129 | 77 30 91 56 2 0 12 699
SURPPRESSEUR HARBAUX 0
S“rp;elsse” WKL v 80/4 | 01/01/1998 | 1802 [ 1334 | 240 | 968 | 5 |1745|570 | O | O | 19 | 11409
S“'p:ezsse“ WKL v 80/4 | 01/01/1998 | 2716 | 1319 | 1421 | 859 1312 | 441 | 323 | 783 | 3 | 624 | 14856
S“rp;essse” WKL v 80/4 | 01/01/1998 | 178 | 2086 | 1912 [2545 (1136 | 353 [1480| O | 4 | 13 | 14655
DEFENSE INCENDIE HIPPODROME
Surpresseu | H1003CR 15001008 | 23 | 19 | 11 | 14 | 18 | 16 | 18 | 18 | 16 188
ri 60/30
Surpresseu | H1003 CR | ¢ 001008 | 23 | 19 | 11 | 14 | 16 | 16 | 16 | 15 | 18 181
r2 60/30
Surpresseu | H1003CR 15001008 | 23 | 19 | 11 | 14 | 14 | 12 | 14 | 16 | 18 175
r3 60/30
SURPPRESSEUR INDOCHINNE
Surpresseu Motivec 158
ri VF65-4 158
Surpresseu Motivec . .
[ 2 VE65-5 Mise en service en 2010 65 65
Surpresseu Motivec 136
r3 VF65-6 136
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Distribution

ETAT DE LA CROISSANCE DU RESEAU DE :1967A 2010

SERVICE EAU

SERVICE

ASSAINISSEMENT

ANNEE CANALISATIONS CANALISATIONS
LONGUEUR | cUMUL(enkm) | LONGUEUR | CUMUL (enKm)
POSEE POSEE
6.209 91.954 4.355 58.472
6.556 98.510 7.204 65.676
1.135 99.645 3.212 68.888
2.476 102.121 4.258 73.146
8.075 110.196 1.425 74571
9.972 120.168 8.318 82.889
7.338 127.506 6.216 89.105
3.240 130.746 5.791 94.896
4.460 135.206 8.536 103.432
3.274 138.480 2.098 105.530
4.270 142.750 4.726 110.256
4.371 147.121 5.545 115.801
4.679 151.800 6.740 122.541
3.861 155.661 5.808 128.349
7.427 163.088 9.722 138.071
7.505 170.593 3.258 141.329
1.502 172.095 3.264 144.593
3.198 175.293 4.265 148.858
6.666 181.959 4.076 152.934
4.443 186.402 2.675 155.609
3.625 190.027 0.782 156.391
6.310 196.337 3.390 159.781
3.397 199.734 1.576 161.357
2.850 202.584 1.957 163.314
3.598 206.182 2.904 166.218
4.196 210.378 1.725 167.943
4.707 215.085 0.274 168.217
1.873 216.958 6.865 175.082
1.782 218.740 3.254 178.336
1.305 220.045 1.529 179.865
0.610 220.655 0.848 180.713
1.973 222.628 3.560 184.273
2.302 224.930 1.190 185.463
1.497 226.427 4.987 190.450
0.930 227.357 5.123 195.573
0.390 227.747 1.994 197.567
0.921 228.668 1.670 199.237
0.831 229.499 2.364 201.601
0.931 230.430 0.114 201.715
1.108 231.538 1.847 203.562
0.000 231.538 0.685 204.247
0.906 232.444 0.705 204.952
1.660 234.104 0.000 204.952
0.200 234.304 0.080 205.082
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VILLE DE MONT DE MARSAN
REGIE MUNICIPALE DES EAUX ET D'ASSAINISSEMENT
ETAT DE LA PRODUCTION ET DE LA VENTE D'EAU DE 1980 a 2010

. PRODUCTION VENTE MonT bE SAINT
ANNEES w TOTALE MARSAN PIERRE RATIO*
EN M3 M3 DU MONT M3
1980 3298332 2822739 2 436 142 3865971 86%
1981 3496 760 2 858 694 2 462 419 396 279 82%
1982 3754611 3009 759 2 592 759 417 001f 80%
1983 3669 36 2931491 2 540 922 390569 80%
1984 3912358 2977 256 2 540 899 436 3571 76%
1985 3671305 3032121 2 592 995 439126 83%
1986 3761965 2993884 2 570 822 423062 80%
1987 3953288 2970017 2 516 953 453 064 75%
1988 3580374 2989 409 2 546 093 443 31 83%
1989 3691298 3212 337 2 724 964 487 369 87%
1990 3615842 3184539 2 660 413 524126 88%
1991 3766736 3116 737 2 605 909 510829 83%
1992 3870457 3329061 2 834 206 494 855 86%
1993 3857571 3115 304 2 572 874 542 428 81%
1994 3988 158 3208 686 2678 425 530 261 80%
1995 4047 078 3243 084 2 666 599 576 487 80%
1996 3774439 3084 288 2562 777 521511 82%
1997 3710628 3076 381 2 515 750 560631 83%
1998 3631748 3112156 2 515 240 596 91 86%
1999 3478378 3027 487 2 445 225 582262 87%
2000 3529238 3062685 2 453 377 609 308 87%
2001 3523170 3106117 2 484 329 621789 88%
2002 3518769 3076 827 2 503 484 573343 87%
2003 3824672 3211693 2 625 747 585944 84%
2004 3758105 3122559 2 535 621 586938 83%
2005 366304 2975000 2 364 400 610600 81%
2006 3629700 3001331 2 328 069 673263 83%
2007 3378226 2886 402 2 207 409 678994 85%
2008 3271678 2820 187 2 093 605 726 582 86%
2009 3453046 2866 304 2 136 617 729687 84%
2010 3 352 63 2873 33 2133111 740 22( 87%

(*) détermination du ratio production/distribution
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Régie

des eaux

& d'assainissement

- Marsa™

1 rue Cazaillas

40000 Mont-de-Marsary

Tél: 055885 7300

Fax : 05 58 75 50 8§

E-mail :
accueil@montdemarsan-eaulfr

www.montdemarsan-eau.ft

N IVEAU DE LA NAPPE

( ;RAPHES AQUIFERES AQUITANIENS

S TATIONS DE «LOUSTALOT»

ET DE «<LACROUTS»
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Analyse de la pluviométrie :

Stations météorologiques de MONT DE MARSAN (Aérodrome) et DAX

Evolution de la pluviométrie annuelle (1985 - 2010)

MONT DE MARSAN DAX
Année Cumul Annuel cin\aigittigga/ire Cumul Annuel cin\;igittigrr:a/ire
1985 -107 -284
1986 966 23 1292 55
1987 -120 -179
1988 -24 -61
1989 -201 -237
1990 1037 94 1259 22
1991 970 27 -212
1992 1188 245 1341 104
1993 -26 -190
1994 -46 1295 58
1995 -15 -192
1996 -105 -117
1997 -52 1269 32
1998 -150 -222
1999 1043 100 -51
2000 1157 214 1538 301
2001 -166 -309
2002 -169 -158
2003 -82 -120
2004 -90 -48
2005 -189 -346
2006 -170 -333
2007 -120 -362
2008 972 29 1355 118
2009 943 0 1314 77
2010 -63 -171
Moyenne cinquantenaire 1951 - 1999 :
MONT DE MARSAN Dax
943 mm 1237 mm
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Evolution du niveau des nappes : Aquitanier

Suivi transmis par le Conseil Général :

SAINT-AVIT « Lacrouts-Aquitanien » Aquifére Miocéne — Aquitanien
Profondeur en m &RWH 1*) HQ P
14 T 57 .98
-15 o 1 56,98
-16 4 + 5598
17 4 + 54 98

-18 A / + 5398

-19 4 + 5298

-20 5198
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2008 2010 20m

CG40 - Hydrogéologie

SAINT-AVIT « Lacrouts-Aquitanien » Aquifére Miocéne — Aquitanien
Profondeur en m &RWH 1*) HQ P
-18 4 56,98
-16 4 + 5598
17 4 + 5498
N jﬂ 5398
-19 4 +5298
20 ! ! ! | | ! ! | 5198
janvier Féurier mars avril mai juin juillet aoiit septembre octobre novembre décembre

CG40 - Hydrogéologie
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CAMPET-ET-LAMOLERE « Loustalot-Aquitanien » Aguifére Miocéne — Aquitanien

Profondeur en m Cote NGF enm

1988 1983 1930 1931 1932 1993 1994 1935 1996 1937 1938 1933 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201

CG40 — Hydrogéologie

CAMPET-ET-LAMOLERE « Loustalot-Aquitanien » Aguifére Miocéne — Aquitanien
Profondeur en m Cote NGF en m

-7 7 T 3829

-9 A + 36,29
-11 4 T 3429
-13 4 +3229
-15 + 3029
-17 T 2829
-19 4 T+ 26,29
21 | ! ! ! . ! ! ! ! | ! 2429

janvier Féurier mars avril mai juin juillet aolt septembre octobre novembre décembre

CG40 - Hydrogéologie
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Oligocene

SAINT-AVIT « Petchon-Oligocéne » Agquifére Oligocene

Profondeur en m Cote NGF enm

CG40 - Hydrogéologie

SAINT-AVIT « Petchon-Oligocéne » Aquifére Oligocéne

Profondeur en m Cote NGFenm

CG40 - Hydrogéologie
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Le service des eaux suit également I'évolution deeau de la nappe de l'aquitanien sur
'ensemble des 15 forages en exploitation. Les lggapci dessous reproduisent ces variations

pour les 4 forages situés a I'ouest de Mont De Btaet 2 forages situés en zone urbaine.

T T T 50m3

| | |

! Forage Marchand ! Dnamiqu‘e
7777777777777 Ay Y ~— | 45m3

| | Statique

| |
1 Volume pompé ~ | a0m3

T

F 35m3

F 30m3

- 25m3
- 20m3
- 15m3
F 10m3
- 5m3
1 ‘ : : | om3
J1/2000 01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007 01/12/2009
35 T T 105000m3
| |
Forage La Cure Dynamique
: —Statique
304 - - - ____ g I =T 90000m3
| Volume pompé|
| T
| |
| |
| |
| |
25 | \7 e T i e - 75000m3
| |
| |
. Remplacement |
pompe + colonne :
04— Y\ T e A X — — -~ 60000m3
| ~
| )
| |
1554+ — - - 7‘/—\—/ 77777777777777777777 B T 77777777 45000m3
| / |
| |
| |
| |
10 1 - s e ... -+ 30000m3
| |
V\ | \ / | ,\’_
| X !
| AN y
|
5 | SN | S SR U 7”77”\ SR f”f—'j =L 15000m3
I v I
NN |
|
| |
| |
0 ; . } T } 0om3
15/01/2000 01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007 01/12/2009
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50 : : : 100000m3
! ! = Dynamique
! Forage Coudanne -
’ tati
1- i A R L LT R e e atique L 90000m3
| | Volume pompé
| | 1
40 - | ! ! L 80000m3
35 - 70000m3
30 | - 60000m3
25 - 50000m3
20 - 40000m3
15 | - 30000m3
10 - 20000m3
5 - 10000m3
0 : : : : ‘ om3
15/01/2000 01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007 01/12/2009
24 : : - 60000m3
| | Dynamique
| Forage Garrelon .
22 1 ! Statique L 55000m3
Volume pompée
20 - - 50000m3
18 - 45000m3
16 - 40000m3
14 - 35000m3
12 - 30000m3
10 - 25000m3
8 - - 20000m3
6 -+ 15000m3
4 - 10000m3
2 4 - 5000m3
0 : : : : ‘ om3
15/01/2000 01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007 01/12/2009
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50 T 45000m3
Forage Sainte Anne — Dynamique
— Statique
e ~ 7 40000m3
Volume pompé
40
- 35000m3
35 4
- 30000m3
30 A
- 25000m3
25
- 20000m3
20
- 15000m3
15 +
- 10000m3
10 +
5 | - 5000m3
0 T T T T } 0om3
15/01/2000 01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007 01/12/2009
50 T T 30000m3
| L
! Forage Loustau Dynamique
45 4 - - - - - - - | |
| Statique
|
| Volume pompé| T 25000m3
- 20000m3
+ 15000m3
r 10000m3
- 5000m3
0om3

15/01/2000

01/01/2002 01/12/2003 01/12/2005 01/12/2007
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COMMENTAIRES

Les graphiques ci-avant représentent I'évolution\ddumes pompeés par ouvrage depuis I'année
2000 et la variation correspondante du niveau dejppe de I'aquitanien en metres au-dessus de

la crépine de la pompe :

Niveau statique en metres : pompe a l'acadirbe bleu foncé ;

Niveau dynamique en métres : pompe en marche coerbe ;

Volume pompé en metres cubes : courbe grise.
Les forages de COUDANNE, LA CURE, MARCHAND et GARREN sont représentatifs du
comportement de la nappe a I'Ouest de I'agglom@malie niveau est stable, la baisse estivale
de ce dernier est moins importante que les annésqentes du fait de la diminution des

volumes prélevés.

Les forages SAINT ANNE et LOUSTAU refletent le coonfement de la nappe sous Mont De

Marsan ; la tendance est la méme.

La diminution des prélevements pour l'alimentationen eau de I'agglomération montoise de
—10% par rapport a 2006 a permis une stabilisatiordu niveau de la nappe de l'aquitanien
entre 2007 et 2010.

La nappe de I'oligocéne a chuté de 4 metres spideomeétre au lieu dit « Petchon » situé a
2 km environ du nouveau forage de Lacrouts a Juiiit(réservoir de I'oligocene). Cette chute
correspond a la mise en exploitation du forage erdusis » et la montée en puissance des

volumes prélevés.
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YSTEME de

1 rue Cazaillas

40000 Mont-de-Marsary

Tél: 0558857300

Fax : 05 58 75 50 88

E-mail :
accueil@montdemarsan-eaulfr

www.montdemarsan-eau.ft

ANAGEMENT NTEGRE
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LE SYSTEME DE MANAGEMENT INTEGRE DU SERVICE

Le Service des Eaux certifié selon le référentiebl@é 1SO 9001 version 2008 depuis 2005 a
intégré dans son mode de fonctionnement la séaitriténvironnement.

Le Systeme de Management Intégré ainsi mis en m@apermis d'obtenir la triple certification
QSE : Qualité (1ISO 9001), Sécurité (OHSAS 1800nyiBnnement (ISO 14001) acquise en 2010

sur la base de deux années supplémentaires reablesl

Les orientations stratégiques du service sont lesigsantes :

Demontrer son savoir faire en se donnant les moyens
De répondre aux attentes des usagers (distribdtioe eau de bonne qualité),

De communiquer sur ses compétences et ses réquétpport annuel, site internet, revue
municipale),
De répondre aux exigences de la certification I9@19 OHSAS 18001 et ISO 14001.

Sécuriser les processus de gestion de I'eau patable
Développant I'auto surveillance (visites et anadyser les sites en dehors des contrdles

réglementaires),
Faisant vivre le SMI (recensement des constatstetrs d’amélioration).

Garantlr la "Qualité Sécurité Environnement” par :
Le maintien d’'une dynamique d’investissement (meanttde la ressource en eau),

La mise en ceuvre de systemes de surveillanceatrdidles (télésurveillance),
Des compétences adéquates (formation annuelleggessa habilitations),
Des réponses aux exigences réglementaires (v@glementaire).

Offrlr une qualité de service adapté par :
La capacité d’écoute des usagers (enquéte deasditist, I'accueil, contacts sur le terrain),

Une disponibilité et une rapidité d’intervention,
Une fiabilité de ses prestations de service,
Le développement de nouveaux services (utilisatibes nouvelles technologies

d’'information et de communication).

Les principaux objectifs du service des eaux song$ suivants :

Maitrise de la qualité de I'eau

Taux de conformité des analyses d’eau potable: 100%

Satisfaction des abonnés

Taux des réclamations écrites: 5% maximum

Formation et sécurité du personnel :

Taux de réalisation des formations "sécurité": 100%
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Suivi annuel du taux des accidents du travail

Développement et application du SMI :

Taux de participation du personnel: 50% minimum

Planification et investissement :

Taux de réalisation sur compte administratif: 70%imum.

L’ensemble des obijectifs recensés, s'inscrivensdarmadre de la stratégie de la Régie.

Le service s’appuie sur les processus suivants :

PROCESSUS DE MANAGEMENT
P09 analyse et amélioration :

Faire progresser de maniere continue, I'efficaditéSMI.

P08 Communication :
Assurer une communication en interne favorisagblanaissance et la mise en ceuvre du SMI.

Assurer une communication en externe permettamtfadiner les abonnés et les partenaires
(municipalite, DDASS, etc.) sur la maitrise dessgaBons de la Régie, les performances
environnementales et le respect des exigencesitgecur

P07 Stratégie et organisation :

Définir et faire évoluer la politique et la straiggde la Régie Municipale des Eaux et
d’Assainissement en fonction des évolutions réglegaiees en matiere de Santé, de Sécurité et
d’Environnement.

PROCESSUS DE REALISATION EAU POTABLE

P04 Gestion des installations de lI'eau :

Garantir la continuité et la qualité de l'eau déw ainsi que la fiabilité des volumes
comptabilisés

P05 Conformité défense incendie :

Vérifier la conformité et la sOreté du systéme diedse incendie en place.

PROCESSUS DE REALISATION COMMUN
PO1 Accueil, gestion et facturation des usagers :

Prise en charge de I'abonné depuis la création ae compte jusqu’a la facturation de sa
consommation.

P02 Surveillance des installations :
Contribuer a sécuriser et garantir la maitrisa efiireté des installations vis-a-vis des usagers.
P03 Préparation, réalisation, contréle et facturaton d’une intervention :

Gérer une intervention qui réponde aux besoinsuetexigences des usagers, tout en maitrisant
les aspects de la sécurité et de la réglementation.

Organiser les contrbles et facturer les prestatiéaksées.
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PROCESSUS SUPPORT
P10 Achats :

Obtenir un produit ou une prestation conforme aesoins de la Régie.

Progresser dans la relation Client/Fournisseualidd’ des évaluations périodiques.

P11 Gestion des ressources :

Adapter et maintenir les ressources aux objectiBE Qe la Régie dans le respect de la
réglementation sécurité et environnementale enevigu

P12 Classement et archivage :

Garantir que les documents et données relatifs amtixités de la Régie soient conservés et
accessibles selon les exigences de conservation.

Les indicateurs du SMI

Intitulé des indicateurs obligatoires Objectifs Rezsgitgts
Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau potable 100% 100%
Taux d’occurrence des interruptions de service non programmees <0,1% 0,13%
Taux du respect du délai rpaxmal d’ouverture des branchements >90% 100%
pour les nouveaux abonnés
Taux de conformité des analyses réglementaires bactériologiques 100% 100%
Taux de conformité des analyses réglementaires physico-chimiques 100% 100%
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau 80 pts 80 pts
potable
Rendement du réseau de distribution >80% 87%
Indice linéaire des volumes non comptés <10 4,1 m3/km
Indice linéaire de pertes en réseau <10 4 m3km
Taux moyen de renouvellement des réseaux >2% 1.40%
Durée d’extinction de la dette de la collectivité <10 ans lan
Mo_ntar_lt,des abandons de créances ou des versements a un fond de <0,02 0.005 €/m?
solidarité
Taux d'impayés sur facture <6% 13%
Taux de réclamations écrites <5% 2.7%0

44



Résultats

Intitulé des indicateurs de suivi Objectifs 5010
Taux d'émission d’avis de passage <10% 7%
Taux de visite et de contrdle des installations >80% 96%
Taux d'interventions liées a la turbidité de I'eau <10% 2%
Taux d'analyses conformes aprés remise en service des ouvrages 100% 100%
Indice de conformité des réservoirs aprés inspection a vide >95% 100%
Taux de compteurs > a 22 ans <20% 17%
Taux de compteurs renouvelés >5% 6%
Ratio KW consommés / m® pompés 0,3 KW/m?
Nombre d'anomalies rencontrées sur la totalité du parc Pl vérifié <10% 10%
Taux de conformité de la défense incendie >95% 99%
Pourcentage de réalisation du compte administratif >70% 76%
Taux de réalisation des réunions du service de 'eau 75% 81%
Taux de participation du service de I'eau >50% 72%
Indice d'écart entre le stock réel et le stock théorique 90% 98%
Taux d'installations non conformes <20% 10%
Taux de réalisation de plans de récolement 100% 100%
Taux de fréquence des accidents 16%
Taux de gravité des accidents 1%
Indice sur la consommation des véhicules VL >.98
1/200km
Indice sur la consommation des véhicules VU Ill%gl?m
Indice sur la consommation des véhicules PL 14,91
1/200km
Indice sur les pannes des véhicules 9%
Taux de réalisation des interventions informatiques 100% 100%
Taux de réalisation du plan de formation >80% 60%
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